




















Wondershare PDFelement

Открыть в App Store

Открыть в Google Play







Открыть
Открыть











wondershare











	 Видео творчество







Продукты для создания видео



 Filmora
Интуитивно понятный монтаж видео.




 
 Filmora для мобильных устройств
Мобильное приложение Filmora.




 
 UniConverter
Высокоскоростной конвертер.




  
 Filmstock
Магазин видеоэффектов. 



 Посмотреть все товары



Исследовать

	 Обзор 
	 Видео 
	 Фото 









	 PDF-решения







Продукты для решений PDF

 
 PDFelement
Создание и редактирование PDF-файлов. 




 
 PDFelement для iOS
Мобильное приложение PDFelement. 




 
 Document Cloud
Облачный документооборот. 




Посмотреть все товары



Исследовать

	 Обзор 
	 Конвертер PDF 
	 Шаблоны PDF 









	 Управление данными







Продукты для управления данными



 Recoverit
Восстановление потерянных файлов.



 
 MobileTrans
Передача данных с телефона на телефон.




 
 MobileTrans для мобильных устройств
Приложение для переноса данных смартфона.




 
 Mutsapper
Приложение для переноса данных WhatsApp между Android и iPhone.




Посмотреть все товары



Исследовать

	 Обзор 
	 Восстановление фото 
	 Восстановление видео 
	 Перенос WhatsApp  









	 Исследуйте ИИ 
	 Бизнес 
	 Покупка 
	 Поддержка 
	
Войти

	



Центр учета
Выйти


















PDFelement












	

Продукты














Компьютерные программы


	







PDFelement для Windows


	




PDFelement для Mac












Мобильные приложения


	




PDFelement для iPhone/iPad


	




PDFelement для Android












Облако


	




Облако документов


	





PDFelement Pro DC



















	

Функции















	







Создавать PDF


	






Редактировать PDF


	






Конвертировать PDF


	








Сжать PDF













	










Читать PDF


	






Аннотировать PDF


	













Организовать PDF


	







Объединить PDF













	








PDF OCR


	





Защитить PDF


	








PDF форма


	





Подписать PDF













	








Пакетная работа PDF


	







Извлекать данные из PDF


	











Инструменты AI


	






Электронная подпись











Все функции PDF










	

Цена














Персональные лицензии


	
Для Windows

	
Для Mac

	
Для iOS

	
Пакеты











Другие лицензии


	
Команда и Бизнес

	
Образовательные скидки

	
Document Cloud











Обновление


	
Обновитесь до PDFelement 10

	
Обновление до мультиплатформы


















	

Ресурсы и поддержка














Руководство пользователя


	
PDFelement для Windows

	
PDFelement для Mac

	
PDFelement для iOS

	
Document Cloud











Использование ресурсов


	
Центр загрузок

	
Центр шаблонов

	
Вопросы и ответы по продукту

	
Видеоуроки











Поддержка


	
AI Бот - Lumi

	
Технические требования

	
Обратитесь в службу поддержки

	
Что нового











Каналы


	
Канал на YouTube

	
Сообщество ВКонтакте

	
Канал Яндекс Дзен


















	

Блог














Статьи для Windows


	
Знание о PDF

	
Инструктивные статьи

	
Программы для работы с PDF

	
Сравнение программа PDF

	
Функции MS Word











Статьи для Mac


	
Инструктивные статьи

	
Советы по работе с PDF на Mac

	
Сравнение программ для Mac

	
Выбор правильной программы для Mac











Онлайн-инструмент и приложения PDF


	
Онлайн-инструмент PDF

	
Советы для мобильных


















	Бизнес
	
Скачать Бесплатно
Купить Сейчас
Скачать Бесплатно
Купить Сейчас

	























ЧаВо для Mac



Эта страница предназначена для того, чтобы помочь вам найти ответы, необходимые для PDFelement для Mac, в то же время она также содержит запись сообщества, оставьте свои мысли в Сообществе.






Скачать Бесплатно




Купить Сейчас








PDFelement для Windows
PDFelement для Mac
PDFelement для iOS
Document Cloud






Главная> Онлайн-Справка > Часто Задаваемые Вопросы и Устранение Неполадок Для Mac






	

Краткое руководство 
Краткое руководство

	

Инструкции по статьям

	

Часто задаваемые вопросы и устранение неполадок


Часто задаваемые вопросы и устранение неполадок



	

Об обновлении

	
Спросите Сообщество

	
Центр поддержки


















Почему я не могу активировать PDFelement 7 для Mac после оплаты или обновления?


Может быть несколько факторов, влияющих на активацию PDFelement 7 для Mac, пожалуйста, проверьте перечисленные ниже ситуации на предмет устранения неполадок.

1) Вы можете загрузить неправильный продукт. Если для активации установленного вами продукта требуется регистрационный код, это означает, что вы загрузили PDFelement 6 или другой продукт. Поэтому, пожалуйста, не забудьте загрузить и переустановить PDFelement 7 по ссылке ниже:

Скачать Wondershare PDFelement 7 для Mac

Скачать Wondershare PDFelement 7 для Windows

2）Если вы установили правильный продукт, пожалуйста, ознакомьтесь здесь с информацией о как активировать PDFelement 7 для Mac с помощью идентификатора Wondershare.

3）Вы можете войти в систему с неправильным адресом электронной почты, чтобы активировать программное обеспечение. Пожалуйста, войдите в систему с помощью электронного письма, которое вы ввели при покупке продукта, чтобы активировать его.

4) Вы можете купить продукт не на той платформе. Наша лицензия не может работать на разных платформах. Если вы приобрели PDFelement 7 для Mac, то ваша информация может быть использована только для активации продукта Mac, а не продукта Windows.

5）Вы можете использовать код PDFelement 6 для активации PDFelement 7. Наш PDFelement 7 не может быть активирован с помощью кода PDFelement 6. Вы можете проверить свое право на получение 90-дневной бесплатной лицензии PDFelement 7 или специальной скидки на обновление до PDFelement 7 с помощью Обновите  страницу напрямую.

6）Если вы получили правильный регистрационный код или серийный номер для PDFelement 7 для Mac, пожалуйста, обратитесь к этому часто задаваемому вопросу о как активировать PDFelement 7 для Mac с помощью регистрационного кода или серийного номера.

Была ли эта статья полезной?


ДаНет
 
 




Часто задаваемые вопросы по теме

	Почему я не могу активировать PDFelement 7 для Mac после оплаты или обновления?
















Спасибо, что поделились своими мыслями!






Приобретение лицензий для организации



Имя






Адрес электронной почты *







Количество лицензий *




Номер телефона (необязательно)











Сфера деятельности (необязательно)

Выбрать
Сельское и лесное хозяйство
Банковское дело
Химия
Программное обеспечение
Строительство / Инжиниринг
Потребительские товары
Электронная коммерция
Энергетика и коммунальные услуги
Государственные учреждения
Финансовые услуги
Страхование здоровья
Высшее образование
Больницы / Здравоохранение
Страхование
Информационные технологии
Юридические услуги
Отдых и развлечения
Местный бизнес
Аренда жилья
Логистика и транспорт
Производство товаров длительного пользования
Производство товаров кратковременного пользования
СМИ
Медицинское оборудование
Добыча полезных ископаемых
Некоммерческие организации
Нефть и газ
Другое
Для личного использования
Фармацевтика
Профессиональные услуги
Недвижимость / Управление недвижимостью
Рестораны
Розничная торговля
Услуги
Штат
Телеком / Услуги связи
Оптовая торговля








Как мы можем помочь вам? (Необязательно)




Нажимая отправить, я соглашаюсь с политикой конфиденциальности , а также соглашаюсь получать информацию о предложениях или услугах.



НАПИШИТЕ НАМ





Благодарим вас за обращение к нам.

Мы получили ваш запрос и пришлем ответ на него в ближайшее время.




 Данные не были отправлены. Пожалуйста, введите необходимую информацию и повторите попытку.





Легко создавать, редактировать, конвертировать, просматривать, защищать и подписывать документы - все в PDFelement.







Доступно для Windows, Mac, iOS и Android.

Скачать Бесплатно
Скачать Бесплатно
Скачать Бесплатно
Купить Сейчас
Купить Сейчас












Начните свою бесплатную пробную версию!








Скачать Бесплатно
Скачать Бесплатно


×







   





Рекомендуемые ПО









	 Filmora 
	 UniConverter 
	 Recoverit 
	 PDFelement 
	 MobileTrans 
	 Все программы 








Wondershare









	 О Wondershare 
	 Новости 
	 Офис 
	 Речь создателя 
	 Вакансии 
	Образование








Центр помощи









	 Связаться с нами 
	 Сообщество 
	 Центр поддержки 
	 Активация и регистрация 
	 Аккаунт 








Член группы









	    
	    

Мы в соцсетях


	


















































Условия и положения
Конфиденциальность
Cookies
Лицензионное соглашение
Возврат средств
Деинсталляция



Copyright ©   Wondershare. Все права защищены. Процесс заказа, налоговые вопросы и выставление счетов конечным пользователям осуществляются компанией Wondershare Technology Co., Ltd, которая является дочерней компанией команды Wondershare.






 



Язык 








Russian - Pусский
English
French - Français
German - Deutsch
Spanish - Español
Portuguese - Português
Italian - Italiano
Chinese - 简体中文
Chinese Traditional - 繁體中文
Korean - 한국어
Japanese - 日本語
Arabic - العربية
Indonesian - Bahasa Indonesia

























